POLITYKA PRYWATNOSCI

&1
Postanowienia ogdlne i dane Administratora Danych Osobowych

Polityka prywatnosci okresla zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych przekazanych
przez uzytkownikédw (zwanych dalej: ,Uzytkownikami”) w zwigzku z korzystaniem przez nich
ze strony internetowej pod adresem: www.rezydencjaaqua.pl (zwanej dalej: ,Strong Internetowg”),
a takze zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych Gosci Rezydencji Aqua oraz innych
0s6b przebywajgcych na terenie budynku Rezydencji Aqua lub wokot budynku Rezydencji Aqua na
obszarze objetym monitoringiem.

Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw, a takze Gosci Rezydencji Aqua oraz innych
0s6b przebywajacych na terenie budynku Rezydencji Aqua lub wokét budynku Rezydencji Aqua na
obszarze objetym monitoringiem (zwanych dalej: ,Danymi Osobowymi”) sa:

a. Rezydencja Szklarska Poreba sp. z o0.0. z siedzibg w Jeleniej Gorze, pod adresem: ul. Szkolna
5/7, 58-500 Jelenia Goéra, dla ktérej akta rejestrowe prowadzi Sad Rejonowy dla Wroctawia-
Fabrycznej we Wroctawiu, Wydziat IX Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem
KRS: 0000752079, NIP: 6112797981, REGON: 381510556, wysokos$¢ kapitatu zaktadowego: 5.000 zt

b. Rezydencja Szklarska Poreba sp. z 0.0. spotka komandytowa z siedzibg w Jeleniej Gorze, pod
adresem: ul. Szkolna 5/7, 58-500 Jelenia Gora, dla ktérej akta rejestrowe prowadzi Sad
Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, Wydziat IX Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS: 0000753076, NIP: 6112798213, REGON: 381567792,

(zwane dale tacznie jako: ,ADO”). ADO moze by¢ réwniez wspdtadministratoremm Danych
Osobowych, o czym kazdorazowo informuje,

Przez Rezydencje Aqua nalezy rozumiec obiekt potozony w Szklarskiej Porebie przy ul. Uroczej 7A,
7B, 7C, 58-580 Szklarska Poreba. Obiekt Rezydencja Aqua jest prowadzony przez ADO.

W sprawach przetwarzania i ochrony Danych Osobowych mozna kontaktowaé sie z ADO za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres: biuro@rezydencjaaqua.pl lub pisemnie na adres:
Rezydencja Szklarska Poreba sp. z o0.0., Urocza 7A,7B,7C 58-580 Szklarska Poreba.

§2
Sposdb przetwarzania Danych Osobowych

Wiedzac, ze Dane Osobowe nalezy chroni¢ przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem
przetwarzaniem, modyfikacjg, nieuprawnionym dostepem i ujawnieniem lub pozyskaniem oraz
przypadkowa utrata, zniszczeniem lub uszkodzeniem, oraz realizujagc obowigzujace w tym zakresie
wymagania prawne, ADO w sposob szczegdélny dba, aby Dane Osobowe byty bezpieczne, stosujac
w tym celu odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne, ktore sg adekwatne do stwierdzonych
zagrozen majacych wptyw na poziom ryzyka dla poszczegélnych systemoéw, rodzajéw zbioréw,
kategorii i zakresu przetwarzanych Danych Osobowych, zgodne z odpowiednimi aktami prawnymi
z zakresu ochrony danych osobowych, w szczegdélnosci z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46 WE (ogdélne rozporzadzenie o ochronie danych,
Dz.Urz.UE.L.2016.119.1., zwanym dalej: ,RODO”).

. ADO doktada szczegolnej starannosci w celu ochrony intereséw osob, ktorych dane dotycza,
w szczegolnosci zapewnia, ze Dane Osobowe s3:
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a. przetwarzane zgodnie z prawem, rzetelnie i w sposob przejrzysty dla osoby, ktérej dane dotyczg
(»zgodnos¢ z prawem, rzetelnosc i przejrzystosc”),

b. zbierane w konkretnych, wyraznych i zgodnych z prawem celach i niepoddawane dalszemu
przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami (,ograniczenie celu”),

c. merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celow, w jakich sg przetwarzane
(,minimalizacja danych”, ,,prawidtowos¢ danych”),

d.

przechowywane w postaci umozliwiajacej identyfikacje osoby, ktérej dane dotycza, przez okres
nie dtuzszy niz jest to niezbedne do celdw, w ktdérych dane te sg przetwarzane (,ograniczenie
przechowywania®).

. ADO gromadzi Dane Osobowe w nastepujacych sytuacjach:

a.

C.

Uzytkownik lub Gos$¢ sam przekazuje ADO swoje Dane Osobowe, np. wypetniajac formularz
kontaktowy, formularz rezerwacji, karte pobytowa, wyrazajac zgode na otrzymywanie informacji
handlowej na adres poczty elektronicznej, korzystajac z ustug swiadczonych przez ADO droga
telefoniczna, a takze w drodze korespondencji elektronicznej, w tym za posrednictwem poczty
elektronicznej oraz tradycyjnej kierowanej do ADO,

Dane Osobowe Goscia sa przekazywane ADO przez operatora zewnetrznego portalu
rezerwacyjnego, w przypadku rezerwacji pobytu w Rezydencji Aqua dokonanych
posrednictwem zewnetrznych portali rezerwacyjnych,

zZa

stosowanie plikow cookies.

. Dane Osobowe dzieci sg zbierane wytacznie od ich rodzicow lub opiekunéw prawnych w celu
ustalenia ich wieku i przystugujacych im znizek oraz w celach statystycznych. Dane sg zbierane
podczas dokonywania rezerwacji oraz przy rejestracji pobytu w Rezydencji Aqua.

ADO przetwarza Dane Osobowe,

§3
Cele i podstawy prawne przetwarzania Danych Osobowych

aby $wiadczy¢ ustugi zgodnie z zakresem prowadzonej

dziatalnosci. ADO przetwarza Dane osobowe w roznych celach, zawsze zgodnie z prawem.

Cel przetwarzania

Podstawa prawna

W celu przyjecia rezerwacji pobytu w
Rezydencji Aqua oraz dokonania rejestracji
pobytu w Rezydencji Aqua.

Art. 6 ust. 1 lit. b RODO, to jest
przetwarzanie jest niezbedne do zawarcia
i wykonania umowy.

W celu obstugi zapytania przestanego przez
formularz kontaktowy lub bezposrednio droga
elektroniczna

Art. 6 ust. 1 lit. b RODO, to jest
przetwarzanie jest niezbedne do zawarcia
i wykonania umowy.

W celu przyjecia oferty/ztozenia zamoéwienia
przez formularz kontaktowy lub bezposrednio
droga elektroniczna.

Art. 6 ust. 1 lit. b RODO, to jest
przetwarzanie jest niezbedne do zawarcia
i wykonania umowy.

W celu prawidtowego wykonania umowy najmu
apartamentu wraz z ustugami towarzyszacymi
w Rezydencji Aqua, a takze swiadczenia innych
ustug oferowanych przez ADO.

Art. 6 ust. 1 lit. b RODO, to jest
przetwarzanie jest niezbedne do wykonania
umowy.
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W celu zapewnienia bezpieczenstwa, ochrony
informacji i mienia, ustalenia, obrony przed
roszczeniami lub dochodzenia roszczen, w tym
poprzez monitoring wizyjny na terenie
Rezydencji Aqua

W wybranych lokalizacjach na terenie
Rezydencji Aqua, w tym parkingu, garazach,
recepcji, sali zabaw, korytarzach, czytelni,
stosowany jest monitoring wizyjny za pomoca
kamer monitoringu. Teren objety monitoringiem
dodatkowo jest oznaczony znakiem graficznym
wraz z informacja pisemna.

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO, to jest
przetwarzanie jest niezbedne do celéw
wynikajacych z prawnie uzasadnionych
interesow realizowanych przez ADO

(w tym przypadku interesem ADO jest:

a. ochrona zywotnych intereséow Gosci
i 0s6b przebywajacych na terenie
Rezydencji Aqua

b. posiadanie danych osobowych, ktore
pozwola ustali¢, dochodzi¢ lub bronic sie
przed roszczeniami, w tym klientow i oséb
trzecich).

W celu rozpatrzenia reklamacji.

Art. 6 ust. 1 lit. b RODO, to jest
przetwarzanie jest niezbedne do wykonania
umowy.

W celu udzielania odpowiedzi na otrzymana
korespondencje elektroniczna lub tradycyjna.

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO, to jest
przetwarzanie jest niezbedne do celéw
wynikajacych z prawnie uzasadnionych
interesow realizowanych przez ADO

(w tym przypadku interesem ADO jest
ochrona zywotnych intereséw ADO).

W celu archiwalnym i dowodowym.

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO, to jest
przetwarzanie jest niezbedne do celéw
wynikajacych z prawnie uzasadnionych
interesow realizowanych przez ADO

(w tym przypadku interesem ADO jest
posiadanie danych osobowych, ktoére
pozwolg dowies¢ pewnych faktow
zwigzanych z realizacjg $wiadczonych
ustug).

W celu ustalenia, dochodzenia lub obrony
przed roszczeniami.

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO, to jest
przetwarzanie jest niezbedne do celéw
wynikajacych z prawnie uzasadnionych
interesow realizowanych przez ADO (w tym
przypadku interesem ADO jest dochodzenie
jego roszczen i obrona jego praw).

W celu wystawienia faktury i spetnienia innych
obowigzkdw wynikajacych z przepiséow prawa
podatkowego.

Art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zwigzku z
regulacjami zawartymi w ustawie z dnia 29
wrzeénia 1994 r. o rachunkowosci (Tekst
jedn. Dz. U. z 2023 r., poz. 120 z pdzn. zm.),
to jest przetwarzanie jest niezbedne do
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wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego
na ADO.

W celu $wiadczenia ustug marketingowych.

Art. 6 ust. 1 lit. a RODO, to jest osoba, ktorej
dane dotycza, wyrazita zgode na
przetwarzanie swoich danych osobowych.

W celu realizacji umowy taczacej ADO z
operatorem zewnetrznego portalu
rezerwacyjnego, w przypadku rezerwacji
pobytu w Rezydencji Aqua dokonanych za
posrednictwem zewnetrznych portali
rezerwacyjnych.

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO, to jest
przetwarzanie jest niezbedne do celéw
wynikajacych z prawnie uzasadnionych
interesow realizowanych przez ADO (w tym
przypadku interesem ADO jest m.in.
dokonanie rozliczen, informowanie o
zgtoszonych reklamacjach).

W celu wykorzystywania cookies na Stronie
Internetowej

Art. 6 ust. 1 lit. a RODO, to jest osoba, ktorej
dane dotyczg, wyrazita zgode na
przetwarzanie swoich danych osobowych.

W celu administrowania Strong Internetowa.

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO, to jest
przetwarzanie jest niezbedne do celéw
wynikajacych z prawnie uzasadnionych
interesow realizowanych przez ADO

(w tym przypadku interesem ADO jest
administrowanie Strong Internetows).

W celu $wiadczenia ustug SPA & Wellness (w
tym w ramach ustug | MASZ SP. Z 0.0.)

Art. 9 ust. 2 lit. a RODO, to jest osoba,
ktorej dane dotycza, wyrazita zgode na
przetwarzanie swoich danych osobowych
dotyczacych zdrowia.

2. Szczegbétowe zasady przetwarzania Danych Osobowych w zwigzku z korzystaniem z ustug
SPA & Wellness; w tym z ustug | MASZ SP. Z 0.0, a takze informacja o wspotadministrowaniu
Danymi Osobowymi przez ADO oraz | MASZ SP. Z 0.0., sg udostepniane przed skorzystaniem z tych
ustug.

§4
Wymog podania Danych Osobowych

Podanie Danych Osobowych jest dobrowolne, jednakze w niektérych przypadkach podanie okreslonych
Danych Osobowych jest konieczne do korzystania z ustug $wiadczonych przez ADO:

1) w przypadku rezerwacji pobytu w Rezydencji Aqua dokonywanych za posrednictwem Systemu
Rezerwacyjnego dostepnego na Stronie Internetowej, podanie Danych Osobowych jest niezbedne
do zawarcia i wykonania umowy z ADO,
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2) w przypadku zapytania skierowanego do ADO droga elektroniczna, telefonicznie, w tym poprzez
formularz kontaktowy lub za posrednictwem poczty elektronicznej, pocztg tradycyjng, podanie
Danych Osobowych jest niezbedne do udzielenia odpowiedzi przez ADO,

3) w przypadku wyrazenia zgody na otrzymywanie informacji handlowej, podanie Danych
Osobowych jest niezbedne do otrzymywania informacji handlowej od ADO i jest zwigzane
z wyrazeniem zgody na otrzymywanie informacji handlowej od ADO,

4) w przypadku checi otrzymania faktury za towary lub ustugi $wiadczone przez ADO, obowigzek
podania Danych Osobowych i ich zakres wynika z przepisow podatkowych; niepodanie tych Danych
Osobowych uniemozliwi wystawienie faktury.

§5
Zgoda na przetwarzanie Danych Osobowych

1. Jezeli przetwarzanie Danych Osobowych odbywa sie na podstawie zgody, osoba, ktdra te zgode
wyrazita, moze jg cofng¢ w kazdej chwili — wedtug wtasnego uznania. W tym celu wystarczy
wysta¢ oswiadczenie o cofnieciu zgody na przetwarzanie swoich Danych Osobowych za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres: biuro@rezydencjaaqua.pl lub poczta na adres:
Rezydencja Szklarska Poreba sp. z 0.0., Urocza 7A,7B,7C 58-580 Szklarska Poreba.

2. Cofnigcie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie
zgody, przed jej cofnieciem.

§6
Inne sposoby przetwarzania Danych Osobowych

ADO, w ramach przetwarzania Danych Osobowych, nie dokonuje zautomatyzowanego podejmowania
decyzji, w tym w oparciu o profilowanie. ADO za posrednictwem Strony Internetowej nie zbiera
W sposob automatyczny zadnych informacji i Danych Osobowych z wyjatkiem zawartych w plikach
cookies.

§7
Odbiorcy Danych Osobowych

1. ADO powierza wykonywanie niektérych ustug swoim ustugodawcg — odbiorcom Danych Osobowych.
Z tej przyczyny moze udostepnia¢ Dane Osobowe w zakresie niezbednym dla realizacji danej ustugi
w szczegolnosci nastepujgcym odbiorom Danych Osobowych:

1) podmiotom wspierajacym ADO w s$wiadczeniu ustug droga elektroniczng (np. zapewniajagcym
ustugi ptatnicze),

2) podmiotom $wiadczacym ustugi konsultingowe lub audytowe,
3) podmiotom wspierajagcym kampanie marketingowe,
4) dostawcom ustug informatycznych, hostingu,

5) dostawcom ustug prawnych, ksiegowych, doradczych i wspierajgcych ADO w dochodzeniu
naleznych roszczen,

6) podmiotom $wiadczgcym ustugi pocztowe, kurierskie,
7) ubezpieczycielowi ADO,

8) zewnetrznym portalom rezerwacyjnym, jesli Gos¢ dokonat rezerwacji pobytu w Rezydencji Aqua
przez zewnetrzny portal rezerwacyjny,

9) organom wtadzy publicznej, jezeli wymagaja tego obowigzujace przepisy prawa.
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2. ADO dba o to, aby przekazanie Danych Osobowych innym podmiotom nie wptyneto na
bezpieczenstwo tych danych. ADO doktada staran, aby odbiorcy Danych Osobowych zapewniali
odpowiedni standard ich ochrony i zachowali je w poufnosci.

§8
Okres przetwarzania Danych Osobowych

1. ADO przetwarza Dane Osobowe tylko przez taki okres, jaki jest uzasadniony celem, dla ktérego Dane
Osobowe zostaty zebrane, i na jaki pozwalajg przepisy prawa.

2. ADO przetwarza Dane Osobowe przez okres:

a. do uptywu okresu przedawnienia ewentualnych roszczen zwigzanych z realizacja umowy
zawartej z ADO,

b. do czasu wygasniecia obowigzku przechowywania danych wynikajgcego z przepisow prawa -
w przypadku Danych Osobowych przetwarzanych w celu wypetnienia obowiazku prawnego
cigzacego na ADO,

Cc. przez czas istnienia prawnie uzasadnionych intereséw ADO lub do czasu wniesienia sprzeciwu,
chyba ze wystapi inna podstawa przetwarzania - w przypadku Danych Osobowych przetwarzanych
w celu realizacji prawnie uzasadnionych intereséw ADO,

d. do czasu cofniecia zgody lub realizacji celu jakiego zgoda dotyczyta - w przypadku
przetwarzania Danych Osobowych na podstawie udzielonej zgody,

e. 14 dni - w przypadku Danych Osobowych zarejestrowanych przez kamery monitoringu
wizyjnego, z tym ze jesli nagrania z monitoringu stanowig dowdd w postepowaniu prowadzonym na
podstawie prawa lub moga stanowi¢ dowdd w postepowaniu, nagrania te beda przechowywane do
czasu prawomocnego zakornczenia postepowania. Wszelkie zyczenia, uwagi, skargi mozna sktadac
w szczegoblnosci w recepcji Rezydencji Aqua bezposrednio lub telefonicznie pod numerem telefonu:
75-619-96-19, a takze za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
recepcja@rezydencjaaqua.pl lub w formie pisemnej na adres: Rezydencja Aqua, ul. Urocza 7C,
58-580 Szklarska Poreba.

§9
Uprawnienia podmiotéw danych

1. Kazda osoba czyjej Dane Osobowe sg przetwarzane ma prawo do:
a. dostepu do swoich Danych Osobowych,
b. uzupetnienia i sprostowania swoich Danych Osobowych,

usuniecia swoich Danych Osobowych,

o o

. ograniczenia przetwarzania swoich Danych Osobowych,

e. sprzeciwu wobec przetwarzania swoich Danych Osobowych,

f. przenoszenia Danych Osobowych,

g. wycofania zgody, jesli przetwarzanie Danych Osobowych oparte jest na zgodzie.

2. W przypadku naruszenia przez ADO przepisow o ochronie danych osobowych, osoba, ktorej dane
dotyczg, moze ztozy¢ skarge w zakresie przetwarzania jej Danych Osobowych do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych. Skarge mozna ztozy¢ osobiscie w biurze Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych przy ul. Stawki 2, 00-986 Warszawa lub wysta¢ na adres biura Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, wskazany powyzej.

3. Osoba, ktora chciataby skorzysta¢ z przystugujacych jej praw, w szczegolnosci wycofa¢ zgode na
przetwarzanie Danych Osobowych, moze skontaktowac¢ sie z ADO =za posrednictwem poczty

elektronicznej na adres: biuro@rezydencjaaqua.pl lub piszac na adres: Rezydencja Szklarska Poreba
sp. z 0.0., ul. Urocza 7A,7B,7C 58-580 Szklarska Poreba.
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4. Informacji o dziataniach podjetych w zwigzku z otrzymanym Zzgdaniem ADO udzieli osobie, ktorej
dane dotycza, bez zbednej zwtoki — a w kazdym razie w terminie miesigca od otrzymania zadania
(z mozliwosciag przedtuzenia terminu o kolejne dwa miesigce z uwagi na skomplikowany charakter
zadania lub duzag liczbe Zzgadan - co wymaga poinformowania o takim przesunieciu terminu,
z podaniem przyczyn opoznienia). Jesli osoba, ktorej dane dotycza, przekazata swoje zadanie
elektronicznie, ADO, w miare mozliwosci, informacje takze przekaze elektronicznie, chyba Zze osoba,
ktérej dane dotycza, zazadata innej formy.

5. Jezeli ADO nie podejmie dziatan w zwigzku z otrzymanym Zzadaniem osoby, ktorej dane dotycza, to
niezwtocznie - najpozniej w terminie miesigca od otrzymania zgadania - poinformuje o powodach
niepodjecia dziatan oraz mozliwosci wniesienia skargi do organu nadzorczego oraz o skorzystaniu ze
$rodkdéw ochrony prawnej przed sgdem.

6. Wniosek/zgdanie osoby, ktérej dane dotyczg, kopie odpowiedzi ADO na ten wniosek/zgdanie oraz
wszelkie informacje istotne dla przygotowania tej odpowiedzi ADO przechowuje przez okres niezbedny
do udzielenia odpowiedzi oraz zatatwienia sprawy, przy czym moze przedtuzy¢ ten czas o okres
przedawnienia roszczen osoby, ktéra ztozyta wniosek/zgdanie wobec ADO lub roszczen ADO wobec
tej osoby wynikajgcych z przepiséw prawa, jesli przetwarzanie tych danych bedzie niezbedne w celu
ustalenia lub dochodzenia roszczen, a takze w celu obrony przed takimi roszczeniami.

7. Realizacja uprawnien przystugujacych osobie, ktorej dane dotycza, jest wolna od optat, chyba ze
zadania osoby sa ewidentnie nieuzasadnione lub nadmierne (w szczegoélnosci ze wzgledu na swoj
ustawiczny charakter). W takim wypadku ADO moze pobra¢ rozsadnag optate, uwzgledniajac
administracyjne koszty udzielenia informacji, prowadzenia komunikacji lub podjecia zgdanych dziatan,
albo odméwi¢ podjecia dziatan w zwigzku z Zzgdaniem. Na ADO spoczywa wowczas obowigzek
wykazania, ze zadanie osoby ma ewidentnie nieuzasadniony lub nadmierny charakter.

§10
Informacje o plikach cookies
Czym sa pliki cookies

Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe, ktére
przechowywane sg w urzadzeniu korncowym Uzytkownika i przeznaczone sg do korzystania ze Strony
Internetowej. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej, z ktorej pochodza, czas
przechowywania ich na urzadzeniu konicowym oraz unikalny numer.

Dlaczego uzywane sa pliki cookies
Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:

1) dostosowania zawartosci Strony Internetowej do preferencji Uzytkownika oraz optymalizacji
korzystania ze Strony Internetowej, w szczegolnosci pliki te pozwalajg rozpoznac¢ urzadzenie
Uzytkownika i odpowiednio wyswietli¢ Strone Internetowa, dostosowang do jego indywidualnych
potrzeb,

2) tworzenia statystyk, ktore pomagajg zrozumie¢, w jaki sposéb Uzytkownicy korzystajg ze Strony
Internetowej, co umozliwia ulepszanie jej struktury i zawartosci.

Rodzaje plikow cookies

W ramach Strony Internetowej, ze wzgledu na okres przechowywania, stosowane sg dwa zasadnicze
rodzaje plikdw cookies: ,,sesyjne” (session cookies) oraz ,state” (persistent cookies):

1) cookies ,sesyjne” sg plikami tymczasowymi, ktére przechowywane sg w urzadzeniu koncowym
Uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia Strony Internetowej lub wytaczenia oprogramowania
(przegladarki internetowej),
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2) cookies ,state” przechowywane sg w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika przez czas okreslony
w parametrach plikow cookies lub do czasu ich usuniecia przez Uzytkownika.

W ramach Strony Internetowej stosowane sg nastepujgce rodzaje plikdéw cookies:

1) ,niezbedne” pliki cookies, umozliwiajgce korzystanie z ustug dostepnych w ramach Strony
Internetowej, np. uwierzytelniajace pliki cookies wykorzystywane do ustug wymagajacych
uwierzytelniania w ramach Strony Internetowej oraz stuzace do zapewnienia bezpieczenstwa,
np. wykorzystywane do wykrywania naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania w ramach Strony
Internetowej,

2) ,analityczne” pliki cookies, umozliwiajgce zbieranie informacji o sposobie korzystania ze Strony
Internetowe] przez Uzytkownika w celu optymalizacji jej funkcjonowania oraz dostosowania do
oczekiwan Uzytkownika,

3) .marketingowe” pliki cookies, umozliwiajace dostarczanie Uzytkownikowi tresci marketingowych
bardziej dostosowanych do jego zainteresowan oraz kierowanie do niego powiadomien o ofertach
marketingowych odpowiadajacym jego zainteresowaniom.

ADO korzysta z narzedzi analitycznych: Google Analytics.

ADO korzysta z narzedzi marketingowych: Facebook.

Podstawa prawna stosowania plikow cookies

Jezeli cookies nie sg niezbedne dla zapewnienia prawidtowego dziatania Strony Internetowej oraz
realizacji jej podstawowych funkcji, tj. dostarczenia Uzytkownikowi ustugi $wiadczonej droga
elektroniczna, kiedy to podstawa prawng na jakiej stosowane sa pliki cookies jest przepis prawa -
art. 173 ust. 3 pkt 2 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne, uzyskiwanie
i przechowywanie informacji z wykorzystaniem plikéw cookies jest mozliwe wytacznie na podstawie
zgody Uzytkownika. O wyrazenie stosownej zgody oraz dokonanie wyboru zakresu stosowania plikow
cookies Uzytkownik jest proszony podczas pierwszej wizyty na Stronie Internetowej z poziomu banera
plikow cookies, ktéry pojawia sie w widocznym i tatwo dostepnym miejscu. W zakresie, w jakim pliki
cookies bedg zawiera¢ Dane Osobowe Uzytkownika, podstawg ich przetwarzania jest uzasadniony
interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Uzytkownik moze w kazdej chwili zmieni¢ wybrany zakres stosowania plikdw cookies
w ,Ustawieniach” na Stronie Internetowej i wycofa¢ wczesniej wyrazong zgode (ale niektore czesci
Strony Internetowej moga wtedy nie dziata¢ prawidtowo) — nie wptynie to jednak na zgodno$é
z prawem dziatan, ktérych dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem oraz prowadzenia
komunikacji, na ktérg Uzytkownik wyrazit dodatkowe zgody. Stosowanie poszczegdlnych rodzajow
cookies moze zosta¢ zablokowane rowniez z poziomu przegladarek internetowych. W przypadku
korzystania z ustawien przegladarki, sposéb usuniecia plikéw cookies rézni sie w zaleznosci od
uzywane] przegladarki internetowej. Informacje o sposobie usuniecia plikdéw cookies powinny sie
znajdowa¢ w zaktadce ,Pomoc” wybranej przegladarki internetowej. Ponadto, Uzytkownik moze
sprzeciwi¢ sie dziataniom ADO opartym na Danych Osobowych pochodzgacych z plikow cookies,
w zakresie w jakim podstawg dziatan ADO jest prawnie uzasadniony interes. Rezygnacja z plikéw
cookies pozwalajgcych na wyswietlanie reklam dopasowanych do zainteresowan Uzytkownika nie
oznacza, ze Uzytkownik nie bedzie otrzymywac¢ zadnych reklam podczas korzystania ze Strony
Internetowej— w takiej sytuacji w dalszym ciggu bedzie otrzymywat taka sama ilos¢ reklam, nie beda
one jednak dostosowane do aktualnych potrzeb i preferencji Uzytkownika.

Czy pliki cookies zbierajg Dane Osobowe

Gdy Uzytkownik korzysta ze Strony Internetowej ma mozliwos¢ wyboru zakresu stosowania plikow
cookies, a nastepnie wyrazenia stosownej zgody odpowiadajgcej wybranemu zakresowi. W zaleznosci
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od tego na jaki zakres stosowania plikbw cookies Uzytkownik wyrazit zgode, pliki cookies zbierajg
réoznego rodzaju informacje, ktére co do zasady nie stanowig Danych Osobowych (nie pozwalajg na
identyfikacje Uzytkownika). Niektére informacje, w zaleznosci od ich zawartosci i sposobu
wykorzystania, moga jednak zostaé powigzane z konkretng osobg - przypisanie pewnych zachowan
konkretnemu Uzytkownikowi, np. przez powiazanie ich z danymi podanymi przy rejestracji pobytu,
a tym samym zosta¢ uznane za Dane Osobowe. Dotyczy to w szczegolnosci plikow cookies, na ktorych
stosowanie Uzytkownik wyrazit zgode podczas korzystania ze Strony Internetowej. W stosunku do
informacji zbieranych przez pliki cookies, ktére moga zosta¢ powigzane z konkretng osoba,
zastosowanie znajdujg postanowienia Polityki prywatnosci. Dane Osobowe gromadzone przy uzyciu
plikdw ,cookies” moga by¢ przetwarzane wytgcznie w celu wykonywania okreslonych funkcji na rzecz
Uzytkownika, opisanych powyzej. Takie dane sg zaszyfrowane w sposob uniemozliwiajgcy dostep do
nich osobom nieuprawnionym.

&1
Odnosniki do innych stron internetowych

W ramach Strony Internetowej moga by¢ zamieszczone odnosniki (linki) do innych stron
internetowych, umozliwiajace Uzytkownikom bezposrednie dotarcie do tych stron internetowych. Nie
mamy wptywu na prowadzong przez ich administratoréw polityke prywatnosci oraz wykorzystywanie
plikow cookies. ADO zaleca, aby przed skorzystaniem z zasobdéw oferowanych przez inne strony
internetowe, kazdy Uzytkownik zapoznat sie z dokumentem dotyczacym polityki prywatnosci oraz
wykorzystywania plikow cookies, jezeli zostaty one udostepnione, a w razie ich braku skontaktowat sie
z administratorem danej strony celem uzyskania informacji na ten temat.

§12
Postanowienia koncowe

1. Polityka prywatnosci  jest dostepna na Stronie Internetowej pod adresem:
https://www.rezydencjaaqua.pl/polityka-prywatnosci oraz w recepcji Rezydencji Aqua.

2. ADO zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Polityki prywatnosci, w szczegoélnosci
w przypadku zmiany przepiséw prawa majacych bezposredni wptyw na tres¢ Polityki prywatnosci lub
w celu usprawnienia dziatania Strony Internetowej. O tresci zmian Polityki prywatnosci oraz dacie jej
wejscia w zycie ADO kazdorazowo poinformuje przez zamieszczenie w widoczny sposoéb na Stronie
Internetowej informacji o zmianie Polityki prywatnosci zawierajacej zestawienie zmian. Zmiany Polityki
prywatnosci wchodzg w zycie w terminie podanym wraz z informacja o zmianie.

3. Niniejsza wersja Polityki prywatnosci obowigzuje od dnia 01.12.2023 r.
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